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Regulamin warunkow rezerwacji

REZERWACIJA Rozliczenia transakcji kartg kredytowq i e-przelewem przeprowadzane s3 za
posrednictwem Centrum Rozliczeniowego Dotpay. Nie ponosimy odpowiedzialnosci za wszelkiego
rodzaju szkody wynikte z niedokoriczonej lub btednie utworzonej rezerwacji. Rezerwacje uwaza sie za
dokonang w chwili wpfacenia wymaganej przedpfaty.

POTWIERDZENIE REZERWACJI W momencie, kiedy Twoja rezerwacja zostanie zarejestrowane w
naszym systemie, otrzymasz od nas, poprzez e-mail, potwierdzenie utworzenia rezerwacji wraz z
instrukcja wpfaty wymaganej przedpfaty. Jezeli twoja rezerwacja zostanie optacona otrzymasz od nas
potwierdzenie w formie elektronicznego vouchera (przestanego mailem) lub nr rezerwaciji.

ANULOWANIE REZERWACII Na pobyt pobieramy kwote zadatku wynoszacg 40 % kwoty pobytu.
Rezygnacja na min. 60 dni przed terminem pobytu skutkuje zwrotem wptaconej kwoty . W
pozniejszym terminie zadatek jest bez zwrotny, zatem prosimy o przemyslane decyzje rezerwacyjne.
Rezygnacja na 1-14 dni przed terminem pobytu wigze sie z wymagalnoscia zaptaty catosci kosztéow
pobytu.

DANE OSOBOWE

Klauzula informacyjna dotyczaca RODO

Zgodnie z art. 13 ust. 1i ust. 2 ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016,

informujemy ze:
Administratorem danych osobowych oraz witascicielem sprzetu wodnego jest MAKO Marcin Hoffmann
,Makowo 31 14-204 Rudzienice , Nip: 9950106574
Kontakt z osobg odpowiedzialng za ochrone danych adres mailowy: mail : kontakt@makowo.com Dane
osobowe bedg przetwarzane wytgcznie w celu realizacji umowy zamdwienia/rezerwacji, na podstawie art.6
ust 1 pkt b, ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 roku.
Powierzamy przetwarzanie udostepnionych danych operatorowi systemu — ResGo s.c. z siedzibg w todzi
Przystuguje prawo dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia, lub ograniczenia
przetwarzania, a takze prawo do przenoszenia danych.
Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do realizacji umowy, zamdwienia/rezerwacji
Dane osobowe nie bedg przetwarzane w sposdb zautomatyzowany w tym réwniez w formie profilowania
Powierzone dane osobowe bedg przechowywane przez okres 6 lat.

REKLAMACIE

1. Goscie majg prawo do sktadania reklamacji w formie pisemnej w przypadku zauwazenia uchybien w
jakosci swiadczonych ustug.

2. Reklamacje prosimy zgtasza¢ emailem na adres : kontakt@makowo.com lub listownie .

3. Reklamacja powinna by¢ ztozona niezwtocznie po zauwazeniu uchybien w standardzie
Swiadczonych ustug w terminie do 7 dni.



UMOWA CZARTERU:

§1

1. Przedmiotem czarteru jest jacht Motorowy typu........cccceevveeeieecieeiniccieeen s ,

na akwenie jeziora Jeziorak oraz kanat Elblag-Ostrdda. Zakaz ptywania po wodach morskich

2. Czarterujacy otrzymuje jacht ubezpieczony na wodach srédlgdowych (Casco, OC, NW)

§2

1. Okres czarteru trwa od .........cccccevcuvenennnn. dO e roku

2. Czarterujacy wptaci Armatorowi koszt czarteru w WySoKOSCi .........eveevveerrniieennenns zt

3. Zadatek w celu rezerwacji w wysokosci ................ kwoty, czarterujacy wpfaci w przeciggu 7 dni od

otrzymania umowy w mailu. Reszte naleznosci Czarterujacy jest obowigzany wptaci¢ w dniu odbioru
jachtu.

4. Optata gwarancyjna (kaucja) w wysokosci 800 zt, stanowi zabezpieczenie drobnych uszkodzen
stanu technicznego jachtu, jak rowniez strat w jego wyposazeniu, jest rozliczana na koniec czarteru.
Opfate tg Czarterujacy jest zobowigzany wptaci¢ najpdzniej w dniu przejecia jachtu.

5. Wpfat nalezy dokonywa¢ na konto bankowe lub gotéwka w dniu odbioru jachtu.

6. Armator zobowigzuje sie przekazac jacht sprawny, czysty, sklarowany Czarterujgcemu w godzinach
ok 14-17

7. Czarterujgcy zobowigzuje sie zwrdcic jacht sprawny, czysty, sklarowany Armatorowi w godzinach
do 10-11. W przypadku zwrotu niesklarowanego i nieposprzatanego jachtu, czarterujgcy zaptaci
Armatorowi optate w wysokosci 150zt lub 100 zt gdy zleci sie sprzgtanie na min 7 dni przed data
zwrotu todzi.

§3

1. W okresie czarteru, par. §2, Czarterujacy ponosi prawng odpowiedzialnos¢ za powierzony mu
jacht.

2. W przypadku awarii lub wypadku przed podjeciem jakichkolwiek dziatarh Czarterujacy zobowigzany
jest powiadomi¢ Armatora lub osobe przez niego wskazang oraz sporzadzi¢ , Protokot uszkodzen”.
Brak jego sporzadzenia skutkuje odmowg ubezpieczyciela oraz przeniesieniem kosztow na
czarterujgcego .

3. Czarterujacy jest zobowigzany zdac jacht w terminie. Kara umowna za kazdg godzine spdznienia
wynosi 100zt.

4. Armator nie jest odpowiedzialny za spdznienia wynikajgce z winy poszczegdlnych zatég.



§4

1. W czasie przejecia jachtu bedzie sporzadzony ,,Protokét przejecia jachtu”, na ktérym bedzie
uwidoczniony stan faktyczny jachtu oraz spis wyposazenia . Protokét ten bedzie stanowi¢ podstawe
do oceny stanu jachtu w czasie przekazywania go na powrét Armatorowi.

2. W przypadku utraty, zniszczenia, uszkodzenia jachtu lub jego wyposazenia, Czarterujacy
obowigzany jest uzupetni¢ braki w okresie czarteru lub zwrdcié Armatorowi kwote odpowiadajgca
wartosci szkody lub utraty wg aktualnej ceny zakupu powiekszonej o koszt ustug z tym zwigzanych

3. Jezeli zaistniate szkody zakwalifikujg sie w zakresie AC lub OC wstrzymuje sie wyptate kaucji do
czasu uzyskania odszkodowania od ubezpieczyciela. Udziat wtasny obcigza Czarterujgcego.

4. W przypadku niestwierdzenia w/w zdarzen, nastgpi zwrot optaty gwarancyjne;.
§5

1. W przypadku rezygnacji z czarteru zadatek przepada na rzecz Armatora, chyba ze Czarterujacy
znajdzie inng zatoge zaakceptowang przez Armatora na jego miejsce. Rezygnacja z czarteru na mniej
niz 14 dni do daty rozpoczecia czarteru skutkuje wymagalnoscia zapfaty catosci kwoty z umowy.
Rezygnacji mozna dokona¢ mailowo na adres: kontakt@makowo.com jednoczesnie potwierdzajac
SMS lub w formie listownej na adres siedziby firmy.

2. Czarterujacy nie moze sobie rosci¢ praw do zwrotu opfaty czarteru w przypadku jakiejkolwiek
awarii jachtu, wyposazenia lub silnika powstatej z jego winy lub niezachowania przez niego zasad
bezpieczenstwa obstugi technicznej i dobrej praktyki zeglarskiej.

3. Armator zastrzega sobie prawo do odstgpienia od warunkéw umowy bez skutkéw
cywilnoprawnych w przypadku powaznych zdarzen losowych jak na przyktad zatoniecie, kradziez
jachtu itp.

§6

1. Umowa zostata sporzgdzona w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze
stron.

§7

1. Przy przejeciu jachtu nalezy posiada¢ umowe czarteru, okaza¢ 2 wazne dokumenty tozsamosci
potwierdzajgce dane podane przez Czarterujgcego w umowie oraz uprawnienia do prowadzenia
jachtu (jesli wymagane).



